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* Ifyllda enkéter:
92 &, varav 18 % tjegjer 82 % killar (att jamfora med 26 % tjejer i klubben
som helhet). Av dessakléttrar 95 % 1 gang i veckan eller mer.

* Klubbinformation:

83 % tycker att informationen fran klubben via existerande
informationskanaler (hemsida, mailinglistor, anslagstavla och kompisar) &r
tillracklig. Det som saknas i informationsvag jobbar styrelsen mycket med
just nu (t ex béttre hemsida, presentation om vem som gor vad).

* Delaktighet i klubben:

68 % av de som svarat deltar sdllan eller aldrig i klubbens aktiviteter, av
de som kléttrat 0-1 &r & motsvarande siffra 90 %. Av de som svarat kanner
sig 72 % delaktigai LKK, motsvarande siffra for de som kléttrat 0-1 ar &r
52 %. Nagot motsagelsefulla resultat.

* Stamning i klubben:
Flera har skrivit att det & bra stdmning vid véggen. 91 % tycker att det &r
en brastamning i klubben, motsvarande siffra for de som kléttrat 0-1 ar ar
89%. Trevligt resultat!

* Roligast klubbaktiviteter:
Bildvisningar, klubbtréffar, tavlingar och resor.

* Fordag pa kommande aktiviteter:
Sociala aktiviteter (korvgrillning, resor, borsta berg) samt kurser (se
nedan).

* Inomhusmiljon i Hangaren:

64% &r dver lag ndjda med miljon i klétterhallen. Flera papekar dock att det
& dammigt, for hog, ddlig och enformig musik, kallt, bullrigt, ddig luft,
steril och trékig lokal och for lite vaggyta. Kan forbéttras!

* Loskrita:
53% tycker att ett forbud mot |6skrita & okej for en béttre miljo i hallen.

* Ledbygge:
63% tycker att lederna byggs om tillrackligt ofta och 65% tycker att det &r
en bra fordelning mellan ledernas svérighetsgrad. Kan forbéttras!

* Sékerhet och kamratansvar:

86 % tycker att det &r latt att fréga om tips vid vaggen, motsvarande siffra
for de som kléttrat 0-1 & ar 83 %. Bral 47 % har sett nagon sikra pa ett
daligt sétt vid vaggen - av dessa ingrep 87 %, dvriga hann inte da andra
ingrep fore. Dettatyder patva saker: 1) att det finns anledning att hoja
miniminivan pa vara medlemmars sakringsarbete, och 2) at kamratansvar



verkar fungera bral

* Hitta replagskamrat:
Det & svart att hitta en replagskamrat vid vaggen, tycker 52%. Kan sakert
forbéttras, hur?

* Kursutbud:

72 % tycker att klubbens kursutbud &r bra. Kurser som saknas & framst
teknik, kamratraddning och 1a hjélpen. Fler platser pa utomhuskursen samt en
fortsdttningskurs med ledkl&ttring utomhus (trad/sport) har framforts.

* Receptionen:
64% & missndjda med bemd&tandet | receptionen.

* Ovriga, &erkommande synpunkter:

Bra oppettider, bra med t-shirts painstruktérer och vaggansvariga, bra
sammanhallning och organisation, dnskemal om ett aktivt och kompetent
ledbyggarteam, kul initiativ med filmklubben, 6nskema om mer vagg, mm.

Receptionen & en standigt dterkommande sak som vi inte riktigt vet hur vi
ska hantera. Forhoppningsvis kan ett nytt kortsystem gora att interaktionen
med receptionen blir mindre nddvandig. Dock skavi komma ihdg nagra saker
innan vi gnéller for mycket:

* Vi betalar ca 20 kr/tim brutto for tjansten. Hur god service kan man
forvantasig?

* Vart vaggkortssystem suger med alla férdréjningar och ouppdaterade listor,
inte konstigt om de inte gillar det heller.

* VIKTIGAST: Framsta uppgiften receptionen har &r att 6ppna hallen &t oss.
De fantastiska dppettiderna kostar dig ca 130-150 kr/ar.

* Alternativet till receptionstjansten &r drastiskt minskade Oppettider, en
betydligt 6kad insats fran vaggansvariga samt kat behov av organisation for
0Ss.

Sammanfattningsvis sa tycker jag att enkétresultaten visar pa glada och
nojda medlemmar, med nagra huvudpunkter dér vi kan arbeta for:

* Forbattrainomhusmiljon, framst damm och buller

* Oka deltagandet i klubbaktiviteter, sarskilt bland nybérjare
* Fler klubbaktiviteter utomhus

* Utbyggnad av vaggen



